wiw hotebemeaws.com. br

HOTELIER NEWS |  Stds

0O SITE DA HOTELARIA

quarta-feira, 12 de maioc de 2010 Busca

Moticias

0 COMBUSTIVEL E POR NOSSA CONTA!
CONSULTE CONDICOES: 0800 70 43210

i

Home I Quem somos [ Hoticias | Hotel Solution I RH Hotel

Hotel Gourmet | Eventos | Parceiros | Blogs Favoritos

HOTEIS

GESTAO HOTELEIRA

0 dnica hotel do
Brasil, a conquistar
& designacas
Sterling Design

Casa é"mm'é

Hotel
| feee&iSe

16 de dezemora de 2010

E_EBS 99‘5
0800,283] EL

wiaras briginthotelu,com br

QI PROFISSIONAL

Gerente de ARE -
Regido do Vale do
Paraiba, 5P

Gerente de Contas
- Rio de Janeiro, R]

Saida especial

de Pascoa
¥ & o i1l

Moticia de Magazine

Amapa faz treinamento a distancia para profissionais do

turismo
Moticia publicada quarta-feira, 12 de maie de 2010 - 15h55

0 curso a distancia foi formatado pensando na realidade do estado
(foto: baixaki.com.br/Jhota Mendonca)

O Estado do Amapa implementou no comeaco de maio um Curso 3
distancia que visa capacitar e atualizar os profissionais de turismo
do estado. Elaborado em parceria com a Digital SK, empresa franco-
brasileira que desenvolve projetos de educacdo corporativa e
académica, a acdo foi formatada para supnr as areas identificadas
como deficientes.

O publico do projeto & composto por camareiras, gargons, gestores
de turismo rural, profissionais de eventos, policiais militares, agentes
da guarda municipal e aprendizes. Para a maioria, que tem idade
entre 17 & 30 anos, este serd o primeiro contato com um
treinamento formal no ramo turistico via sistema e-learning.

O objetivo é conscientizar estes profissionais sobre a importancia de
suas atividades para o crescimento turistico e econdmico do Brasil,
além de sensibiliza-los para o comprometimento com o trabalho e a
disciplina; capacita-los para a exceléncia do atendimento ao publico
e desenvolver caracteristicas de chefia e lideranga de equipes.

O treinamento criado pela Digital SK foi adaptado 2 realidade
cultural da regido = elaborado de maneira objetiva e bastante
interativa. Ele & composto por sete cursos divididos em sessdes de
10 minutos cada um. A expectativa € de atender cerca de mil
profissionais mensalmente.
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