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10 mitos desvendados sobre o ensino online na internet  « &

Maceid/Locadora de

s R P ; : Carros
A efetividade do e-leaming depende da desmitificagdo do métado via web A0S
Vale a pena fazer cursos a distancia online? A gente realmente aprende ?PARTR DE SSOR
com o tal do e-leaming? Bom, a verdade & que existem muitos mitos sobre mﬂlﬁr?magap' 3 i

o assunto. Por isso, identificamos 10 mitos sobre o aprendizado a

dista que aqui sdo por Romain Mallard, da DigitalSK. e e o]

1. Para aprender & preciso assistir as explicagtes do professor. Por
isso 0 ensino baseado na web néo é eficaz. Andncos Google

Este & um dos grandes mitos que rondam o e-learning. Conhecimento ndo se transfere, mas se constréi, o futuro
do aluno depende menos de quem 5aba subre um determinado assunto e mais de como e o que esse aluno val
fazer para aprender. E o e ai do d '} do um
equilibrio entre ensinar e respeual o ritmo de cada um. Além disso, traz para o aluno uma responsabilidade sobre
seu desenvohimento, colocando-o como principal ator do seu aprendizado. De owvinte, ele passa a participante
e, assim, muitas vezes o ensino por meio da tecnologia se toma mais eficiente gue o tradicional.

2. E impossivel prender a atengao do aluno em um ambiente virtual de aprendizagem.

QOutro mito muito comum. Porém, por meio da escolha de sistemas apropriados e da aplicagdo de uma didatica
adequada, é possivel criar um ambiente totalmente interativo, no qual o aluno é incentivado a avangar a cada
etapa. Plataformas virtuais de ensino devem ser capazes de integrar o imenso leque de ferramentas interativas
disponiveis hoje em dia. que possam conlnbuw para despertar e manter a atencdo do aluno, como webTVs, por
exemplo. Qutra ili € a utilizacdo de . que p & incentive o aluno em seu
treinamento.

3. Conteudos auto-instrutivos contribuem muito pouce para a aprendizagem.

Pelo contrario, ao dar autonomia e recursos 3o aluno, 0 mesmo assume uma postura completamente diferente
em relacdo a0s objetivos de aprendizagem. Vale ressaliar que, com a diversidade de opgBes disponiveis hoje
para se criar tutoriais (videos, wikis, podcasts), seu uso fica ainda mais efetivo

4. Ainternet & uma i ivel & maioria da

A intemet ainda & uma ferramenta de acessa restrito a grande parcela da populacdo brasileira, assim como o
praprio sistema de ensino. Porém, isso ndo impede a difus8o do e-leaming. Primeiro, porque de acardo com os
dados da (ltima pesquisa realizada pelo IBOPE. hoje j4 sdo mais de 67 milhBes de brasileiros com acesso &
intemnet, a partir de ambientes diversos como residéncia, trabatho, escolas e lan houses. Isso mostra que
existem vanas opgles de acesso, mesmo para quem ndo tem conexdo em casa. Segundo, porque, em se
tratando de trei . & comum as ] i COM 3CesS0 305 SeUs

. O mesmo na area a para de cursos de graduagdo e pds-
graduacio, quando as escolas disponibilizam seus laboratdrios aos alunos. Sempre hd uma forma de se
conectar.

5. Nao ha como medir os nem i o

Exatamenta o oposto. O uso do e-k g facilita o ac & a medicao dos resultados, de forma
mais refinada e agil do que em treinamentos presenciais. Para tanto, 3 escolha coreta do LMS (Leaming
Management System) é decisiva. Plataformas wirtuais como o Moodle permitem ndo apenas que os alunos
realizem seus curses, mas Iambem que os tutores e respnnsmels possam gerenciar aspectos logisticos e
diddticos dos trei um iduzl ou por turmas

6. Requer uma infra-estrutura prépria e muito cara.

A grande maioria das empresas que optam por utilizar e-leaming j@ possuem uma estrutura adequada.
necessitando apenas realizar pequenos ajustes. Além disso, é muito import ressaltar que o e-leaming pode
& deve ser desenvohido de acordo com a infra-estrutura disponivel, adequando-se a realidade do usudrio em
termos de hardware e conexdo. Em resumo, as o senigo de -l g e 50

garantir 0 acesso a este senico

7.0 ensino a di & muito § | e nao as caracteristicas individuais que podem ser
“percebidas” pelo professor em uma sala de aula tradicional.

De fato este sempre foi um grande mito. Mas com o avango da tecnologia e a grande variedade de senigos web
disponiveis, é cada vez mais facil oferecer recursos que atendam as restrigdes e afinidades de cada usudrio
Podcasts, wikis, webtvs, fdruns, conteddos multimidia, games, chats, microblogs, realidade aumentada, redes
de relacionamento séo apenas alguns exemplos de como a tecnologia oferece ao usudrio a oportunidade de
escaolher o recurso de acordo com o seu perfil. J& a flexibilidade oferecida pelo e-leaming ds penha um papel
fundamental na questio da personalizagdo, uma vez que o usuario escolhe o melhor mnmerﬂn para realizar o
treinamento, com a duragdo que julgar necessana. Mor exemplo, athidsdes online com previsdo de 30 minutos
de duracdo sdo realizadas por alguns alunos em 20 minutes, enquanto outros fevam até 50 minutes. Reunindo
essas pessoas em uma sala de aula, o ritmo imposta néo agradaria a ninguém. O e-leaming traz ainda uma
dlmEHSQB SOCIB| online, por meio de chats e féruns que promovem o contato Eﬂll’! Seus usudrios, assim como
por do de i durante o de

8. Apenas adolescentes ficam tanto tempo na web. Os adultos, profissionais e estudantes, nao tém
esse habito, sobretudo para aprender.

I d b

Um profissional com 30 anos, a internet ainda na faculdade. E hoje,
passa, em casa, um tempo maior no computador do que na frente da TV (os brasileiros sdo os maiores usudrios
com média de 23 horas por semana, sendo que 85% deles acessam redes sociais e quase todos assistem a
videos online & muitos usam o telefone celular ndo apenas para fazer ligagBes, mas também para receber
naoticias. atualizar seus blogs e usar outros servigos da rede). Isso quer dizer que é um pablico apto a ler.ehe:
um treinamento online. E cabe as emp oferecer um i de trabalho dor, criando

que necessariamente precisam passar pelo online, uma vez que seus colaboradores estdo acostumadas a esse
universo fora do trabalho

9. Produzir ado para

Este talvez seja o mito que necessite maior explicacdo, ja que realmente foi verdade ha algum tempo atras, por
duas razdes. A primeira & que quando o eJeaming comegou a ser mais amplamente utilizado, ndo havia por
parte das empresas conlratantes e tampouco dos lumecedmes uma preocupacdo em adaptar o conteddo para

um novo estilo de apenas o para a tela do computador
Obvi os ndo eram sati eoi i acabava com uma relagdo custo X
beneficio menos que nos trei iais. A segunda & mais impontante razdo continua a

ger realidade em algumas instituices ainda hoje: a produgo de contetidos dificeis de serem atualizados e que
somente se aplicam & um tipo de midia. Isso faz com que a cada mudanca ou stualizacdo no conteddo, seja
necessano praticamente refazé-lo, gerando um novo custe. Ou que para aplicacdo em midias diferentes (como
gravacdo em webcd ou acesso via celular, por exemplo), o cliente seja obrigado a contratar um novo senico para
refazer o mesmo curso, em outra versdo. Mas isso ndo & mais para que com o
conceito de acenvo de conteddos multimidia

10. O e-learning pode substituir o p ial?
Esse é o mito classico gue ronda o ensino a dista O e-leaming e o ensino pr sdo '
Ocorre que, cada vez mais, o e-learning tende a fuir o quando o dos

ou dos instrutores ndo & vidvel e o assunto permite ser discutido a distdncia. Para estes casos. sim. o e-leaming
estd assumindo o Iugar do ensing em sala de aula. Porém, nem todos os temas permitem ser 100% tratados a
distancia. O de ili com forte humane , por

plo) vio i s que o seja real p ial - Mas isso ndo impede
que parte dele seja feita online.
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