F
Te

|

iMAMCEIRDS

cnologia & Finangas

Conheca os Vencedores

HOME

QUEM SOMOS

EVENTOS AMNUNCIE HNEWSLETTER

Conteddo Exclusivo Online

Busca

Edicies Anteriores

Agenda

Artigos

Entrevistaz

Editonal

Carreira

Educacdo & Treinamento
Turismo Corporativo
Rezponsabilidade Social
Gowvernanca Corporativa
Tecnologia

Gestdo de Processos
Infra-Estrutura
Seguranca
Telecomunicagdes
Outsourcing

Software

Tecnologia

T-Banking

Financas

Cartdes & Meios de Pgtos
Gestdo de Recursos
Mercado de Capitais
Seguros & Previdéncia
Credito

Financas

Economia

Megacios

Legislagdo Tributos

HSBC vende no exterior treinamento criado no Brasil
24/08/2010

O HSBC Bank Brasil exporta um curso de curso a distancia para
Argentina, Panama e Mexico: o Vendor Management, que aborda a
nova politica global de gerenciamento de fornecedores.

A elaboracdo da capacitagdo foi feita pela Digital SK. empresa
franco-brasileira que desenvolve solugdes abertas e integradas de e-
learning, para projetos de educacdo corporativa e académica e que
ja criou, 15 projetos de ensino a distancia para o0 HSBC, incluindo
este novo.

O Vendor Management permite que todas as areas do banco
possam genr Indwvidualmente os contratos com o0s  seus
fornecedores, o que antes se concentrava no setor de compras da
organizagdo. O curso faz com que o colaborador realize o
procedimento, aprendendo com animacdes e exercicios.

“E a primeira vez que o HSBC Bank Brasil exporta uma solucdo em
vez de importar. As equipes da America Latina poderdo acessar um
treinamento desenvolvido em nosso Pais, com o objetivo de atender
uma necessidade regional,” avalia Zeila Valasky, especialista de
recursos humanos do HSBC.

A instituicdo investe em ensino a distancia desde 1993, quando
identificou no e-learning uma ferramenta efetiva para o treinamento
de seus colaboradores. Mo mesmo ano, criou uma area para
trabalhar com educacdo a distancia e, em 2001, langou o prnimeiro
e-learning para todos os seus colaboradores.

O e-learning agiliza a capacitacdo no HSBC, ja que a instituicao
tem 23 mil colaboradores em todo o Brasil e neste contexto, o
treinamento a distancia e estrategico na educacado corporativa.



